Echte Nachhaltigkeit ist gefragt

Nachhaltigkeit kann fiir Unternehmen vieles bedeuten. Sie wirkt nach innen und nach auB3en,
bezieht Mitarbeiter, Lieferanten, Abnehmer und Kunden ein.

Nachhaltigkeit, die. Bedeutungen: 1. langere Zeit anhaltende
Wirkung; 2. a) forstwirtschaftliches Prinzip, nach dem nicht
mehr Holz geféllt werden darf, als jeweils nachwachsen kann,
2. b) Prinzip, nach dem nicht mehr verbraucht werden darf, als
jeweils nachwachsen, sich regenerieren, kiinftig wieder bereit-
gestellt werden kann. So steht es im Duden. Und was bedeu-
tet das fir Industrie, (GroB-)Handel und Handwerk?

Es hat etwas gedauert, bis aus dem 1713 vom Oberberg-
hauptmann des Erzgebirges Hans Carl von Carlowitz fur die
Forstwirtschaft formulierten Handlungsgrundsatz ein Begriff
geworden ist, den heute jeder schon einmal gehért hat. Er
ist omnipréasent, wirkte zwischenzeitlich schon wie eine lee-
re Worthllse, hat aber spéatestens durch die Klimadiskussion
samt Wahlerfolgen der Grinen und Fridays-for-Future-
Bewegung wieder an Bedeutung gewonnen. Die Menschen
sind sensibilisiert flr das Thema, fragen nach. Es reicht nicht
mehr, den Zaun um das Firmengeldnde griin anzustreichen
oder einen Baum auf die Verpackung zu drucken. Echte Nach-
haltigkeit ist gefragt. Auch wenn die Vorstellungen Uber deren
Inhalt héchst unterschiedlich sein kdnnen.

Konzentrieren wir uns hier auf das Drei-Saulen-Modell. Es un-
terteilt Nachhaltigkeit in sich teilweise Uberschneidende und
einander beeinflussende Bereiche: C)kologie, Okonomie und
Soziales.

Okologische Nachhaltigkeit betrachtet die Auswirkungen auf
die Umwelt, die Natur, aber auch den Menschen und seine
Gesundheit. Okonomische Nachhaltigkeit zielt darauf ab,
als Unternehmen, aber auch gesamtwirtschaftlich nicht auf
kurzfristigen Profit, sondern auf langfristigen Bestand hinzu-
arbeiten. Soziale Nachhaltigkeit fordert eine lebenswerte Ge-
sellschaft, im Hinblick auf die Wirtschaft, unter anderem die
Einhaltung von Menschen- und Arbeitsrechten.

FUr Unternehmen ergibt sich daraus eine Vielzahl von
Handlungsansétzen. Mull trennen oder besser ganz vermei-
den. Den eigenen CO,-FuBabdruck senken durch die Nutzung
regenerativer Energie oder die Umstellung von fossilen auf
nachwachsende Rohstoffe. Transportwege minimieren. Den
Mitarbeitern den Umstieg auf 6ffentliche Verkehrsmittel mit
einem Job-Ticket schmackhaft machen. Oder das Firmen-
gelande mit insektenfreundlichen Pflanzen begriinen. Suchen
Sie sich etwas aus. Nachhaltigkeit im Unternehmen kann
vieles bedeuten, kann aus groBen und kleinen Elementen
bestehen. Unter Umstanden spart das sogar Geld, etwa weil
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mittelfristig die Energiekosten sinken oder die Zufriedenheit
der Mitarbeiter sich in einem geringeren Krankenstand und
héherer Leistungsbereitschaft ausdriickt. Die 6konomische
Nachhaltigkeit — in diesem Fall den Erhalt des Unternehmens
— sollte man bei allen Anstrengungen ja keinesfalls aus den
Augen verlieren.

Nachhaltige Firmen profitieren auch von ihrem positiven
Image. Investoren fragen zunehmend nicht nur wirtschaft-
liche Kennzahlen ab, sondern interessieren sich auch flr
Nachhaltigkeitsaspekte. Flr Kunden und Verbraucher wird es
immer wichtiger, woraus, wie und unter welchen Umsténden
Produkte hergestellt werden. Wohngesundheit ist ein Thema
fir Handel und Handwerk, die wiederum entsprechende Sor-
timente von ihren Lieferanten fordern. In 6ffentlichen Bauten
wird Nachhaltigkeit verstarkt geférdert und ist teilweise ge-
setzlich vorgeschrieben. Und die Immobilienwirtschaft hat
festgestellt, dass sich nachhaltige Gebaude gut und teuer
vermarkten lassen. Daher gilt es, die passenden Sortimen-
te und Dienstleistungen anbieten zu kénnen. Nachhaltigkeit
nach auBen, das sind entsprechende Produkte, aber auch
CSR-MaBnahmen, mit denen Firmen ihrer gesellschaftlichen
Verantwortung nachkommen (siehe Seite 10).

Sie kdnnen Nachhaltigkeit anstreben, weil Sie damit ein bes-
seres Gewissen haben, weil Sie das als Verpflichtung gegen-
Uber der Gesellschaft betrachten, weil Sie sich davon hohere
Umsétze erhoffen, weil Ihre Auftraggeber und Kunden das ver-
starkt fordern oder weil Gesetze Sie dazu zwingen. In jedem
Fall ist das Thema so vielschichtig und die Aufgabe zu groB,
um sie alleine bewaltigen zu kénnen. Der Austausch in regio-
nalen, nationalen, internationalen oder branchenspezifischen
Netzwerken hilft dabei, die eigene Situation zu analysieren,
Handlungsoptionen aufzuzeigen und die Umsetzung erfolg-
reich anzugehen. Innerhalb der Firma ist Nachhaltigkeit eine
Aufgabe flr die gesamte Organisation. Denn sie bedeutet im-
mer Verdnderung. Sei es, dass der Kaffee wieder aus einem
Vollautomaten und nicht mehr aus der Kapsel kommt. Sei es,
dass der Produktionsprozess umgestellt wird. Ob kleine oder
groBe Verédnderung: Wenn die Belegschaft nicht mitzieht, wird
es schwierig.

Apropos Belegschaft: Die Schiiler, die heute fur Klimaschutz
auf die StraBe gehen, sind die Arbeitnehmer von morgen, die
sich ihren Arbeitgeber auch unter Nachhaltigkeitsaspekten
aussuchen kénnten. Und sie werden die Verbraucher sein, die
nachhaltige Produkte und Dienstleistungen nachfragen.
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Die drei Elemente der Nachhaltigkeit

Okologie Okonomie

Soziales

Mehr Infos im Internet

- Lexikon der Nachhaltigkeit:
)) nachhaltigkeit.info
- Rat fir nachhaltige Entwicklung:
)) nachhaltigkeitsrat.de
- B.A.U.M. Bundesdeutscher Arbeitskreis fir
Umweltbewusstes Management:
)) baumev.de
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Die 17 Nachhaltigkeits-Ziele der UN

17 Nachhaltigkeits-Ziele haben die Vereinten Nationen fiir die Zeit bis 2030 formuliert.
Unternehmen greifen sie auf und machen sie zur Grundlage ihrer Strategie.

Die Vereinten Nationen haben 17 Ziele fir eine weltweite
nachhaltige Entwicklung formuliert. 2016 sind die Sustainable
Development Goals (SDG) in Kraft getreten. Bis 2030 sollen
sie auf der ganzen Welt umgesetzt werden — von Staaten, Ins-
titutionen, Unternehmen und jedem Einzelnen.

Die SDG bilden ein Koordinatensystem fiir die Berei-
che Okonomie, Okologie und Soziales. Die Ziele sind
umfassend formuliert und reichen von Frieden Uber
die Beendigung der Armut, die Gleichstellung der Ge-
schlechter und Bildung fiir alle bis zum Kampf gegen den
Klimawandel, den Schutz der Umwelt und die Schaffung ei-
nes nachhaltigen Konsums (siehe rechte Seite). Weitere 169
Zielvorgaben beziehungsweise MaBnahmen zur Umsetzung
konkretisieren die 17 Oberziele.

Basierend auf den SDG, hat die Bundesregierung 2017 die
Deutsche Nachhaltigkeitsstrategie verabschiedet. Das Natio-
nale Programm fiir nachhaltigen Konsum oder das Deutsche
Ressourceneffizienzprogramm sind Beispiele fur staatliche
MaBnahmen zur Erreichung der Ziele auf nationaler Ebene.

Aber auch Unternehmen bietet sich mit den SDG eine M&g-
lichkeit, ihr Engagement im Bereich Nachhaltigkeit in einen
groBeren Kontext zu stellen oder aber Orientierung zu finden.
So hat etwa die Kahrs Group sechs der Ziele ausgewéhlt und
will diese in sdmtliche Aktivitaten ibernehmen und implemen-
tieren. In diesem Fall sind das Gesundheit und Wohlbefinden,
glnstige und saubere Energie, nachhaltige Stadte und Ge-
meinden, verantwortungsvoller Konsum und Produktion,
Handeln fir den Klimaschutz und Leben an Land. Hier sieht
der Parketthersteller Handlungsfelder, die er beeinflussen und
in denen er selbst aktiv werden kann, um seinen Teil zum Er-
reichen der Ziele beizutragen. Beispielsweise beim Transport:
Firmenintern soll der einmal komplett mit fossil-freien Treib-
stoffen erfolgen.

Grundlage solcher Aktivitaten ist es, die SDG auf die je-
weiligen Handlungsfelder eines Unternehmens herunterzu-
brechen. Hilfestellung bietet dabei der SDG Kompass (siehe
»Mehr Infos im Internet®): In fiinf Schritten sollen Firmen die
UN-Ziele verstehen, Prioritaten setzen, eigene Ziele formu-
lieren, Prozesse implementieren und schlieBlich Ergebnisse
kommunizieren. Zwar ist der Kompass primar mit Blick auf
international tétige Konzerne verfasst worden. Dennoch kén-
nen sich auch kleine und mittlere Unternehmen hier informie-
ren und anregen lassen.
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Der SDG Kompass hilft Unternehmen dabei, ihre Strategie
an den UN-Nachhaltigkeits-Zielen auszurichten.

Mehr Infos im Internet

- Webseite der UN zu den 17 SDG
(in englischer Sprache):
)) sustainabledevelopment.un.org

- Erlduterungen und ldeen zur Umsetzung:

1) 17ziele.de

- SDG Kompass - Leitfaden fur
Unternehmensaktivitaten als PDF:
)) bit.ly/2M53aCg

- Global Compact Netzwerk Deutschland:

)) globalcompact.de

- Deutsche Nachhaltigkeitsstrategie als PDF:

1) bit.ly/2Z91aPw
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KEINE
ARMUT

HOCHWERTIGE
BILDUNG

1 MASSNAHMEN ZIIM

KLIMASCHUTZ

ZIEL 1: KEINE ARMUT

Armut in Deutschland - das gibt
es doch nicl £

ToDus auf 7Ziclede

ZIEL 4: HOCHWERTIGE BILDUNG

Hast du Zugang zu
,hochwertiger* Bildung?

ZIEL 10: WENIGER
UNGLEICHHEITEN

»Wohlstand kann nur als ein
Zustand gedacht werden, der
Verpflichtung und Verantwortung
gegeniiber dem Wohl der anderen
einschlieRt.

ZIEL 13: MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

Die Demokratische Republik
Kongo verzeichnete 2015 den
weltweit geringsten CO,-AusstoR
pro Kopf: 0,06  (D: 9,64 1).

und

ZIEL 16: FRIEDEN,

KEIN
HUNGER

(44
W

GESCHLEGHTER-
GLEICHHEIT

MENSGHENWORDIGE

ARBEIT UND
WIRTSCHAFTS-
WAGHSTUM

i
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1

STADTEUND
GEMEINDEN

Al

LEBENUNTER
WASSER

ZIEL 2: KEIN HUNGER
Hast du Hunger?

Es werden heute gentigend Nahrungsmittel auf der
Welt produziert, um allen Menschen eine ausreichende
Emahrung 2u schern. Aber icht alle Menschen haben
ang 2u Nahrung. In Deutschiand wer-
den ahich etwa 1 Millonen Tonnen Lebensmittel
‘weggeworfen. Daher sllen eine gesunde und ausge-
ne Emahrung geschaffen, das Einkommen von
Kieinen Nahrungsmittelproduzenten verdoppelt
eine nachhaltige Landwirtschaft gefordert werden.

TuDuis auf 17Zielede

ZIEL 5: GLEICHBERECHTIGUNG
DER GESCHLECHTER

In Deutschland verdienen Frauen
gleich viel wie Manner. Oder?

ZIEL 8: MENSCHENWURDIGE
ARBEIT UND WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

Wirtschaft ist die Kunst, das
ste aus dem Leben zu machen.

ZIEL 11: NACHHALTIGE STADTE
'UND GEMEINDEN

Wohnst du in einer
n»Hauptstadt des Fairen Handels“?
stadte sind einidealer Ansatzpurk beim Kampf gegen
den Kiimavandel. Denn sie knnen in grofiem Maistab
etragen, Ressourcen 2u schonen und Nachhaltigkeit
2u gestalten, etwa durch lokales Engagement fur
Fairen Handel, durch flachensparende Stadtstrukturen,
emissionsarme und bezahibare Verkehrsysteme sowe
energiceffizents Get

ToDu's auf 17Zielede

ZIEL 14: LEBEN UNTER WASSER

-.. aber wer lebt schon unter
Wasser?

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

4

SAUBERES WASSER

UND SANITAR-
EIKRIGHTUNGEN

INDUSTRIE,
INNDVATION UND
INFRASTRUKTUR

1 NACHHALTIGE{R
KONSUMUND
PRODUKTION

1 LEBEN
ANLAND

ZIEL 3: GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

Weltweit kénnen alle Menschen
behandelt werden, wenn sie krank
sind.

ZIEL 6: SAUBERES WASSER UND
SANITARE EINRICHTUNGEN

Schitze mal: Wie viel Wasser
brauchst du am Tag?

Wirverbrauchen etwa 30 Mal mehr Wasser als wir
wahmehmen. Wi benotigen esals Trinkwasser und
i sanitare Eivichtungen, aber auch n der Landwirt-
schaft,um Nahrungsmittelzu produzieren. In unseren
Konsumgitern und Lebensmitteln stecken viele
unsichtbare* Liter Wasser. Sauberes Wasser und
Sanitarversorgung sollen fr alle Menschen gewahr-
Ieistet werden.

Tubu's auf 7Zile.de

ZIEL 9: INDUSTRIE, INNOVATION
UND INFRASTRUKTUR

Miissen wir in Zukunft immer alle
zu FuR gehen, um die Umwelt zu

Tubu's auf 7Zisle.de

ZIEL 12: NACHHALTIGE/R
KONSUM UND PRODUKTION
Hast du schon mal von,,Griiner
Mode" gehort? Schmeckt die
wFaire Schokolade” besser als die
n»Unfaire Schokolade"?

Der Wandel hin zu einer Wirtschafts- und Lebenswelse,
die die naturichen Grenzen unseres Planten respelctert,

national gltige Regeln f Arbeits-, Ges
Umweltschutz wichtig; aber auch as Ei
Knnen wir hir viel versndern.

Tubu's aut 7Zile.de

ZIEL 15: LEBEN AN LAND

In der ecuadorianischen
Verfassung hat man der Natur
Rechte zugesprochen, um sie
vor Ausbeutung und Zerstérung
zu schiitzen.

der biologischen Vielfalt nimmt zu, dabel st

1 B FRIEDEN,
GERECHTIGKEIT
UND STARKE
INSTITUTIONEN

GERECHTIGKEIT UND STARKE
INSTITUTIONEN

ZIEL 17: PARTNERSCHAFTEN
ZUR ERREICHUNG DER ZIELE

1 7 PARTNER-

SCHAFTEN
ZUR ERREICHUNG

DER ZIELE

A
ENTWICKLUNG L~ ~

Frieden oder Gerechtig|
was ist fiir dich wichtigy

Ist Deutschland ein
Entwicklungsland*“?

www.sn-home.de
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CSR hilft der Gesellschaft

und den Firmen

Nicht nur jeder Einzelne, sondern auch Unternehmen tragen gesellschaftliche Verantwortung.
Diese wahrzunehmen - und zwar freiwillig —, das ist die Idee hinter Corporate Social Responsibility.

2013 stlrzt in Bangladesch ein Geb&aude mit Textilfabriken ein.
Mehr als 1.000 Menschen sterben, gut 2.400 werden verletzt.
Vorwirfe werden auch gegen européische und amerikanische
Bekleidungsfirmen laut, die dort produzieren lieBen und sich
offenbar wenig um die Arbeitsbedingungen gekiimmert ha-
ben. Aber liegt es wirklich in der Verantwortung des Auftrag-
gebers, wie und unter welchen Bedingungen seine Produkte
von anderen Firmen produziert werden?

Die Antwort lautet ja, wenn man den Grundsétzen der Cor-
porate Social Responsibility (CSR) folgt. Der Begriff lasst
sich wortlich mit ,unternehmerische Verantwortung gegen-
Uber der Gesellschaft” Ubersetzen. Allerdings gibt es keine
allgemeinverbindliche Definition. Im Griinbuch ,,Européische
Rahmenbedingungen fir die soziale Verantwortung der Un-
ternehmen” der EU Kommission ist von einem Konzept die
Rede, ,das den Unternehmen als Grundlage dient, auf frei-
williger Basis soziale Belange und Umweltbelange in ihre
Unternehmenstétigkeit und in die Wechselbeziehungen mit

o
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Das
= Bundesarbeitsministerium
fiihrt in die CSR-Norm IS0 26000 ein.

den Stakeholdern zu integrieren.” Fehlt nur noch die Kom-
ponente Okonomie und wir wéren bei den drei Saulen der
Nachhaltigkeit (siehe Seite 2), weshalb CSR hier erldutert
wird.

Die Freiwilligkeit ist bei Corporate Social Responsibility be-
sonders wichtig. Sie meint nicht die eigentliche Geschafts-
tatigkeit oder die Erflllung gesetzlicher Vorgaben, sondern
ein Engagement, das dartber hinaus geht. Wobei Unter-
nehmen dabei durchaus im eigenen Interesse handeln kén-
nen. Und so gibt es zwei Arten von Motivation fir CSR:

- Die normative Motivation leitet sich aus einer gewisser-
maBen moralischen Verpflichtung ab, analog zur gesell-
schaftlichen Verantwortung des Einzelnen. Sie sieht das
Unternehmen als Teil des Staates und der Gesellschaft,
denen es im Gegenzug fir beispielsweise politische und
wirtschaftliche Stabilitat, Infrastruktur oder Bildung etwas
zurlickgeben mdochte.

- Die 6konomische Motivation zielt darauf ab, durch das
Engagement ein besseres Image zu erlangen. Etwa um
kritischen Nachfragen von Seiten der Verbraucher zuvor-
zukommen oder um die Umsétze zu erhéhen.

Was auch immer lhr Ansatz fir CSR sein mag, die Mdglich-
keiten und tatsédchlichen MaBnahmen unterscheiden sich
nicht. Sie kdnnen flr Ihre Mitarbeiter etwas tun — zum Bei-
spiel eine Kinderbetreuung einrichten —, nur noch Okostrom
in der Produktion verwenden oder sportliche, kulturelle und
gesellschaftliche Aktivitdten rund um lhren Firmensitz als
Sponsor unterstiitzen. Alles, was nicht vom Gesetz vorge-

geben ist und der Natur oder den Menschen nutzt, gehdrt
zur CSR. Und wenn dabei lhre Produktionskosten sin-
ken oder Sie neue Kundengruppen erschlieBen, um

so besser.

Aber Achtung: Effektiv ist CSR nur, wenn sie
glaubwiirdig und konsequent betrieben wird. Sie
muss Teil des Kerngeschiftes werden. Die Mitarbeiter
muissen das Konzept kennen und inhaltlich dahinter stehen.
Transparenz ist gefordert. ,, Tue Gutes und rede darlber ist
hier kein Selbstzweck, sondern Teil der Glaubwirdigkeit.
Viele, vor allem groBe Unternehmen verdffentlichen daher
neben Geschéfts- inzwischen auch CSR-Berichte.
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Ubrigens gibt es fiir CSR auch eine Norm: 1SO 26000 — Leit-
faden zur gesellschaftlichen Verantwortung (siehe Seite 17).
Zwar ist sie im Gegensatz etwa zur ISO 14001 (Umwelt-
management) nicht zertifizierbar, weil sie keine konkreten An-
forderungen aufstellt. Aber sie definiert Handlungsfelder und
Kernthemen, zu denen ein Unternehmen aktiv werden kann.
Die Bundesregierung hat dazu bereits 2011 eine Einfihrung
verdffentlicht.

Die Norm kann ebenso bei der Ein- und Durchflihrung helfen
wie der Kontakt zu Netzwerken. Beispiele hierflr sind Econ-
sense, UPJ (Unternehmen: Aktiv im Gemeinwesen) und CSR
Germany, auf européischer Ebene CSR Europe und global der
UN Global Compact.

Noch einmal zuriick zu dem Unglick in Bangladesch. Die
Auftraggeber aus Europa und Amerika haben sich mit Ge-
werkschaften und anderen Organisationen an einen Tisch
gesetzt und Verbesserungen fur die Arbeitsbedingungen vor
Ort beschlossen, die auch kontrolliert werden. In Deutschland
ist als Reaktion auf die Katastrophe das Blndnis fir nach-
haltige Textilien geschlossen worden — sicherlich auch unter
dem Druck der Offentlichkeit, aber nicht unter Zwang. Es will
die sozialen und 6kologischen Bedingungen in der weltweiten
Textilproduktion verbessern. Das ist CSR.

Mehr Infos im Internet

- CSR Germany - die Spitzenorganisationen
der deutschen Wirtschaft:
}) csrgermany.de

- Forum Nachhaltige Entwicklung
der Deutschen Wirtschaft:
)) econsense.de

- UPJ (Unternehmen: Aktiv im Gemeinwesen):
) upj.de

- CSR Europe: )} csreurope.org

- UN Global Compact Netzwerk Deutschland:
)) globalcompact.de

- CSR-Programm der deutschen Bundesregierung:
)) csr-in-deutschland.de

- Einflhrung der Bundesregierung
zur DIN ISO 26000 als PDF:
1) bit.ly/30Xodsu

- Bundnis fur nachhaltige Textilien:
}) textilbuendnis.com
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